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The production of norms by CNJ in the regulation of notary and registration activities —

an analysis of Provision n. 74/2018 under the perspective of good regulatory practices

RESUMO: O Conselho Nacional de Justica (“CNJ”), atuando como o6rgdo regulador das
atividades notariais e de registro no Brasil, editou em 2018 o Provimento n° 74/2018, que
estabelece padr6es minimos de tecnologia da informacdo a serem observados pelos cartérios
extrajudiciais. O cumprimento das regras contidas no Provimento n® 74/2018, contudo, se
mostrou problematico por alguns dos mais de 13 mil cartorios brasileiros, pelo que o CNJ
decidiu suspender os efeitos do ato normativo antes mesmo de sua entrada em vigor. O
proposito do presente trabalho, portanto, é analisar a producdo normativa do CNJ em relacéo
ao Provimento n° 74/2018 sob a perspectiva das boas préaticas regulatdrias. Entende-se que 0
CNJ pode se valer de ferramentas que melhorem a qualidade de suas normas, de modo a facilitar

seu cumprimento pelos cartorios de servicos notariais e de registro.

ABSTRACT: The National Council of Justice (“CNJ”), acting as the regulatory body for
notary and registration activities in Brazil, issued in 2018 the Provision n. 74/2018, which
stablishes minimum standards of information technology to be obeyed by notary and
registration offices. The compliance with the rules stablished by Provision n. 74/2018, however,
proved problematic for some of the more than 13 thousand Brazilian notary and registration
offices, in view of what CNJ decided to stay the effects of the norm even before it becomes
enforceable. The purpose of this paper, therefore, is to analyze the CNJ’s production of norms
regarding Provision n. 74/2018 under the perspective of good regulatory practices. It is
understood that CNJ may use tools to enhance the quality of its norms in order to facilitate the

compliance by the notary and registration offices.
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1. Introducéo

A Constituicdo Federal de 1988 determina que, no Brasil, 0s servicos notariais e de
registro sdo exercidos em carater privado por delegacdo do Poder Publico e que os atos de
notarios e registradores devem ser fiscalizados pelo Poder Judiciario.? Ou seja, de acordo com
a previsdo constitucional, o Estado se exonera de executar diretamente as atividades notariais e
de registro, mas mantém para si o0 dever de garantir que os atores privados encarregados da
prestacdo dos servicos delegados cumpram suas incumbéncias de modo adequado para alcancar
a satisfacdo do interesse publico. E esta atuacdo estatal de garantia, exercida pelo Poder
Judiciério, se da por meio da regulag&o.?

Ao exercer tal encargo, o Poder Judiciario se vale de poderes de inspec¢do, orientacéo,
normatizacdo e disciplina sobre a atuacdo dos cartorios extrajudiciais. E, como ocorre com
qualquer funcéo publica, estes poderes sdo instrumentais a garantia do adequado desempenho
das atividades.* Nesse sentido é que a Lei Federal 8.935/1994 (“Lei dos Cartérios™), no capitulo
que trata da fiscalizagdo pelo Poder Judicidrio, estabelece que “o juizo competente zelard para
gue 0s servicos notariais e de registro sejam prestados com rapidez, qualidade satisfatoria e de
modo eficiente”.> Pode-se dizer, dessa forma, que o referido diploma confirma a abrangéncia
da atividade fiscalizadora do Poder Judiciario, esclarecendo que Ihe cabe o controle e a
regulacdo dos servigos notariais e registrais.®

E ¢ o Conselho Nacional de Justi¢a (“CNJ”) o 6rgdo do Poder Judiciario responsavel
pela atuacdo, em ambito nacional, como regulador das atividades de notarios e registradores.
Tal 6rgdo, criado pela Emenda Constitucional n® 45/2004, possui competéncia para expedir atos
regulamentares, fiscalizar e aplicar san¢Ges administrativas, cabendo-lhe receber e conhecer

das reclamacdes contra as “serventias e 0rgaos prestadores de servigos notariais e de registro

2 Constituicdo Federal, art. 236, caput e § 1°.

3 RIBEIRO, Luis Paulo Aliende. Regulagéo da funcdo publica notarial e de registro. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. p.
135-136.

4 DALLEDONE, Rodrigo Fernandes Lima. Funcdo publica notarial: regime juridico e fiscalizacéo judicial.
Curitiba: Editora Prismas, 2016. p. 157-158.

° Lei 8.935/1994, art. 38.

8 RIBEIRO, Luis Paulo Aliende. Op cit. p. 140.

Rev. Direito Notarial, Sdo Paulo v.8 n.1, p.75-88, Janeiro-Junho. 2019.
77


http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Douglas Leite

que atuem por delegagio do poder publico ou oficializados”.” Na estrutura do CNJ, cabe ao
Corregedor Nacional de Justica o exercicio de fungdes executivas, de inspe¢do e de correicdo
geral ®

O CNJ exerce, assim, em relacdo aos servigos notariais e de registro, funcdo de agéncia
reguladora de maneira semelhante, por exemplo, & da ANATEL em relagdo aos servicos de
telecomunicacgdes ou & da ANS quanto aos servigos de assisténcia suplementar a satde. O CNJ
apresenta, afinal, “as caracteristicas de uma autoridade reguladora independente™®, pelo que,
nesta condicdo, deve atentar aos principios e regras que orientam a atuacdo das agéncias
reguladoras.

Neste contexto, o propésito do presente trabalho é analisar a producdo normativa do
CNJ enquanto 6rgdo regulador das atividades notariais e de registro especificamente em relacdo
ao recém-editado Provimento n® 74/2018 (“Provimento 74”). Tal ato normativo impds
obrigacdes a notarios e registradores, e seu cumprimento se mostrou problematico, pelo que o
CNJ optou por suspendé-lo antes mesmo de sua entrada em vigor.

A secdo 2 tratara brevemente do Provimento 74, apresentando suas principais previsoes,
os fatos que antecederam sua edicéo e as razdes que levaram a sua suspensdo. A secdo 3 tratara
das boas préticas regulatorias e analisara o Provimento 74 sob a Gtica da imposicao de custos
aos regulados, da utilizacdo de procedimentos voltados a melhoria da escolha regulatéria
(especificamente a ferramenta de Anélise de Impacto Regulatério) e dos mecanismos de
transparéncia e participacdo. A se¢do 4 apresentara, de forma sistematizada, as conclusées do
trabalho.

2. O Provimento n° 74/2018

Editado em 31 de julho de 2018 pelo CNJ, o Provimento 74 “dispde sobre padrdes
minimos de tecnologia da informacdo para a seguranca, integridade e disponibilidade de dados
para a continuidade da atividade pelos servicos notariais e de registro do Brasil”.1® Em resumo,
trata-se de ato normativo que institui medidas obrigatdrias aos cartorios extrajudiciais acerca

dos requisitos tecnolégicos minimos que as serventias devem observar com o objetivo de

" As competéncias do CNJ sédo previstas nos incisos do § 4° do art. 103-B da Constitui¢do Federal.

8 Constituicdo Federal, art. 103-B, § 5°, II.

® RIBEIRO, Luis Paulo Aliende. Op cit. p. 140-145. Ainda sobre a conceituagdo e as caracteristicas das agéncias
reguladoras, ver ARAGAO, Alexandre Santos de. Agéncias reguladoras e a evolugdo do direito administrativo
econdmico. Rio de Janeiro: Forense, 2013. p. 269-308.

10 O inteiro teor do Provimento n® 74/2018 pode ser encontrado em http://www.cnj.jus.br/busca-atos-
adm?documento=3517. Acesso em 19/12/2018.
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promover a seguranca da informagéo.!! A norma prevé, ainda, a criagdo do Comité de Gestéo
da Tecnologia da Informagéo dos Servicos Extrajudiciais (“COGETISE”), 6rgdo composto por
representantes do proprio CNJ, das Corregedorias dos Tribunais de Justica dos Estados e do
Distrito Federal e de representantes de notarios e registradores, atribuindo-lhe o dever de
atualizar os padrdes tecnolégicos minimos de seguranca da informagao.

A edicdo do Provimento 74 foi precedida de consulta as Corregedorias dos Tribunais de
Justica dos Estados e do Distrito Federal e a entidades representativas de notarios e
registradores.'? Diferentes contribuicdes foram encaminhadas e, em 16/11/2018, o plenario do
CNJ referendou a redacéo final da norma prevendo um prazo de vacatio de 180 dias, de modo
que sua entrada em vigor foi inicialmente prevista para 28 de janeiro de 2019.

Mesmo com a vacatio, contudo, a implementacdo das regras do Provimento 74 pelos
mais de 13 mil cartérios brasileiros se mostrou problematica. Em resposta a pedido de
providéncias apresentado pelo CNJ, a Corregedoria do Tribunal de Justica do Para afirmou que,
para algumas serventias, “ndo ha arrecadacéo suficiente para aquisicdo de computadores novos,
contratagdo de sistemas, internet de qualidade, etc.” Afirmou, também, que “o TJPA esta
adotando providéncias para extinguir essas serventias pequenas ¢ nao rentaveis”. Da mesma
forma, a Corregedoria do Tribunal de Justica do Acre alegou que “subsistem serventias
extrajudiciais que ndo possuem desempenho econémico/financeiro que suportem o desembolso
financeiro para aquisi¢do de equipamentos, softwares e sistemas de informatica”. J4 o IRTDPJ
Brasil'3 apontou que “a realidade da maioria dos cartdrios do Brasil, principalmente dos oficios
de Registro de Titulos e Documentos e Civil das Pessoas Juridicas, ndo suporta investimentos

no montante necessario para implantar os requisitos do referido provimento”.1*

11O Provimento n°® 74/2018 divide os cartorios em trés classes de acordo com a arrecadagéo semestral. Na primeira
classe estdo as serventias com arrecadacdo de até R$ 100 mil por semestre. A segunda classe compreende as
serventias com arrecadagdo entre R$ 100 mil e R$ 500 mil por semestre. Por fim, na terceira classe estdo as
serventias com arrecadacdo acima de R$ 500 mil. Os padrBes de seguranga variam minimamente conforme as
classes, mas, basicamente o Provimento imp&e que os cartorios tenham rede de energia estavel com link de
comunicagdo de dados, local técnico refrigerado isolado dos demais ambientes e com possibilidade de controle de
acesso, unidade de alimentacéo ininterrupta (nobreak), dispositivo de armazenamento (storage), servigo de copias
de seguranca na internet (backup em nuvem), servidor com sistema de alta disponibilidade, impressoras e scanners,
switch para conexao de equipamentos internos, roteador, softwares para uso comercial, software antivirus e
antissequestro, firewall, proxy, banco de dados e méo de obra treinada na operacdo do sistema.

12 Tal consulta se deu através do Pedido de Providéncias n° 0002759-34.2018.2.00.0000.

13 Instituto de Registro de Titulos e Documentos e de Pessoas Juridicas do Brasil.

14 As manifestagOes das Corregedorias do TIPA e TJAC, além do IRTDPJ Brasil, ocorreram nos autos do Pedido
de Providéncias n® 0006206-30.2018.2.00.0000, instaurado pelo CNJ. Manifestacdes em sentido semelhante,
também apontando problemas relacionados ao custo de implementacéo do Provimento 74, foram apresentadas nos
mesmos autos pelas Corregedorias do TIPB, TICE, TIAM, TIMA, pelo Instituto de Registro Imabiliéario do Brasil
— IRIB e pela Associacdo dos Notarios e Registradores do Brasil - ANOREG/BR.
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Assim, mencionando expressamente os fundamentos trazidos pela Associagdo dos
Notarios e Registradores do Brasil - ANOREG/BR, entre eles a complexidade que os cartorios
teriam em atender os padrdes minimos de seguranca da informacéo “seja pelos elevados custos,
seja pela escassez de equipamentos e servigos em determinadas regides do pais”, o Corregedor
Nacional de Justica, em deciséo de 18 de dezembro de 2018, determinou a suspensao dos efeitos
do Provimento 74 por 90 dias ou até a efetiva instalacdo do COGETISE e sua manifestacdo
sobre aspectos relacionados ao cumprimento das regras contidas no ato normativo.™
3. Boas préticas regulatorias — em busca da regulacédo de qualidade

Para Robert Baldwin, em que pese haver diferentes concepcdes acerca do que pode ser
chamado de “boa regulacdo”, parece haver um entendimento comum de que as boas praticas
regulatorias envolvem a adogéo de medidas de baixo custo, pouco intrusivas e que tenham éxito
em atingir os objetivos dispostos em lei. A boa regulacdo deve, ainda, ser baseada em dados
empiricos e respaldada por expertise técnica, além de decorrer de procedimentos transparentes,
acessiveis e consistentes, de modo a encorajar uma postura responsiva por parte dos setores
regulados.*®

Tratando da “regulagdo de alta qualidade”, Martin Lodge e Kai Wegrich apontam para
a existéncia de, a0 menos, quatro grupos de ideias sobre este conceito. O primeiro grupo foca
no papel dos instrumentos tecnocraticos para proteger a regulacdo de influéncias politicas. O
segundo grupo salienta a importancia da revisdo da regulacdo por pares e da participacdo de
associacdes de classe no acompanhamento dos processos de modo a contribuir com o
fornecimento de informac6es e tomada de decisdes. O terceiro grupo enfatiza a necessidade de
se impor o minimo possivel de regras para o funcionamento dos mercados. Por fim, o quarto
grupo se preocupa com o dimensionamento e a reducéo de riscos sistémicos.’

Mesmo com uma pluralidade de visdes, no entanto, € possivel apontar como
caracteristicas da boa regulacdo (i) a imposicdo de baixos custos aos setores regulados e,
consequentemente, a sociedade por meio de medidas com o menor grau possivel de intrusdo;
(i1) o amparo nédo apenas em expertise, mas em procedimentos que maximizem as chances de

serem feitas as melhores escolhas; e (iii) a utilizagdo de mecanismos que garantam

15 Decisdo proferida nos autos do Pedido de Providéncias n° 0006206-30.2018.2.00.0000, disponivel em

https://infographya.com/files/Decisao_Prov_74.pdf. Acesso em 19/12/2018.
16 BALDWIN, Robert. Better regulation: the search and the struggle. In: BALDWIN, Robert et. al. (eds). The Oxford Handbook of
Regulation. Oxford: Oxford University Press, 2010. p. 5.
1" LODGE, Martin; WEGRICH, Kai. High-Quality regulation: its popularity, its tools and its future. Public Money & Management, vol. 29, n.
3, p. 145-152, 2009. No mesmo sentido: LODGE, Martin; WEGRICH, Kai. O enraizamento da regulacéo de qualidade: fazer as perguntas
dificeis é a resposta. In: Desafios da Regulacdo. PROENCA, Jadir et. al. (Orgs). Brasilia: ENAP, 2006. p. 17-37.
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transparéncia e participacdo de todos os atores direta ou indiretamente envolvidos na area
relacionada.
31 Preocupagdo com os custos para cumprimento da norma

As boas préaticas recomendam que reguladores levem em consideracdo o0s custos que
serdo impostos aos regulados para possibilitar o cumprimento de uma norma regulatéria. A
OCDE, em documento que aponta principios para melhorar a qualidade e performance de
regulacdes, ressalta que reguladores devem ter o objetivo explicito de impor os menores custos
administrativos possiveis a cidaddos e empresas como parte de uma politica que estimule a
eficiéncia.®

No caso do Provimento 74, a imposicdo de custos aos regulados parece ter sido um
problema. Como visto, foi justamente em razdo dos custos que algumas serventias alegaram
ndo ter condi¢Bes de cumprir as normas instituidas pelo CNJ. Ao que parece, portanto, 0 CNJ
ndo avaliou de maneira adequada a realidade financeira do conjunto de cartorios extrajudiciais
existentes no pais, o que se fazia necessario, sobretudo em vista das dificuldades enfrentadas
por serventias menores localizadas em regiGes menos favorecidas, que contam com arrecadagédo
insuficiente a aquisicdo de equipamentos na forma prevista pelo Provimento 74.

As manifestacdes das Corregedorias e dos 6rgdos representativos de notarios e
registradores informando a impossibilidade de cumprimento das disposi¢es do Provimento 74
em raz&o dos custos e a recente suspensao dos efeitos do ato normativo antes mesmo de sua
entrada em vigor demonstram que o CNJ ndo sopesou satisfatoriamente, com a antecedéncia
necessaria, 0s impactos financeiros da regulacdo sobre o setor regulado. Um instrumento
procedimental que poderia ter sido utilizado pelo CNJ para esta finalidade € a Analise de
Impacto Regulatério (“AIR”).

32. Utilizacdo de procedimentos para melhorar as escolhas regulatérias — a

possibilidade do uso de Analise de Impacto Regulatorio

A AIR é uma ferramenta voltada a medicdo da performance da regulagéo, tanto em
relacdo a aspectos econdmicos quanto sociais, com o objetivo de aprimorar sua qualidade. A
ideia € possibilitar que os reguladores tomem melhores decisdes apoiados em um instrumento
que identifique as causas da intervencdo regulatoria, as diferentes opgdes disponiveis, bem

como os custos e beneficios associados a cada uma delas.’® A AIR pode também ser concebida

18 OCDE. Guiding principles for regulatory quality and performance. Disponivel em
https://www.oecd.org/fr/reformereg/34976533.pdf. Acesso em 21/12/2018.

19 CASTRO, Camila Moreira de. Some aspects of implementing regulatory impact analysis in Brazil. Revista de Administracdo Publica,
V. 48, n. 2, 2014. p. 325-326.
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3

como “uma ferramenta para assegurar ¢ expressar a racionalidade técnica das propostas
regulatorias”.?

A utilizacdo de AIR é um assunto que esta em voga atualmente no Brasil. Em fevereiro
de 2018, a Casa Civil da Presidéncia da Republica langou o “Guia Orientativo Para Elaboragdo
de Anélise de Impacto Regulatorio (AIR)”.2! O documento, que tem como objetivo fortalecer
a disseminacdo de praticas voltadas a melhoria da qualidade regulatéria, explica o conceito de
AIR e apresenta orientacdes acerca de como e quando realiza-la. Além disso, esta em tramite
no Congresso Nacional o Projeto de Lei Geral das Agéncias Reguladoras??, que, entre outras
medidas, prevé a obrigatoriedade de realizacdo de AIR antes da adocéo e propostas de alteracéo
de atos normativos de interesse geral dos agentes econdmicos, consumidores ou usuarios dos
servigos prestados. O CNJ, vale observar, embora claramente exerca funcdo regulatoria, esta
excluido do &mbito de aplicacdo deste Projeto de Lei.

N&o se desconhecem as dificuldades e limitagdes envolvidas no uso da AIR. Mesmo
nos EUA e em paises europeus, que contam com décadas de experiéncia na implementacéo
desta ferramenta para subsidiar as escolhas regulatorias, esta longe de haver um consenso sobre
os resultados de sua aplicacdo. Ha controvérsias sobre a capacidade da AIR promover uma
regulacdo de maior qualidade ou mesmo sobre a sua relevancia no processo de tomada de
decisdo estatal.”® Ainda, ha criticas quanto ao uso das analises custo-beneficio em areas como
meio-ambiente e salde, 0 que é tido por alguns como imoral por conferir valor monetario a
vidas humanas ou ao meio ambiente.?*

Todavia, independentemente destas questdes, o Provimento 74 — que acabou sendo
suspenso antes mesmo de entrar em vigor porque muitas serventias extrajudiciais simplesmente
ndo conseguiriam cumpri-lo — ilustra bem um exemplo no qual uma andlise de impactos ex ante
poderia ser util. Entende-se que o CNJ poderia ter avaliado a possibilidade de cumprimento da
norma antes de edita-la. Possivelmente, ao constatar a dificuldade de alguns cartérios em
atender os requisitos minimos de seguranca da informacéo, o0 CNJ poderia, e pode ainda, pensar

20 QUEIROZ, Helder; VIEIRA, Luciana. Qualidade regulatéria, avaliagdo de impacto regulatdrio e os desafios da
regulacdo setorial no Brasil. In: QUEIROZ, Helder; VIEIRA, Luciana. Experiéncias Exitosas em Regulagdo na
América Latina e Caribe. Brasilia: Alia Opera, 2012. p. 76.
2L Disponivel em  http://www.casacivil.gov.br/governanca/regulacao/boas-praticas-regulatorias/consulta-
publica/consulta-publica-001-2017-diretrizes-e-quia-air-pasta/encerramento/quia-air.pdf. Acesso em 23/12/2018.
2 PL 6621/2016. Inteiro teor disponivel em
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=3FF27A65275F0B7E8305D53B440
8026E.proposicoesWebExternol?codteor=1514475&filename=PL+6621/2016. Acesso em 23/12/2018.
23 |dem. p. 80-82.
24 PECI, Alketa. Avaliagdo do impacto regulatério e sua difusdo no contexto brasileiro. Revista de Administragéo
de Empresas, v. 51, n. 4, jul/ago 2011. p. 338.
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em medidas enderecadas a esta questdo, como a extin¢do de certas serventias, o que foi
inclusive, aventado pelas Corregedorias dos Tribunais de Justica do Ceara e do Para.
33.  Mecanismos de transparéncia e participacao

Finalmente, as boas préticas regulatérias recomendam o uso de mecanismos de
transparéncia e participagdo que permitam o envolvimento de diferentes atores na conformagéo
de normas regulatdrias, também com vistas a municiar os reguladores de informacdes e
instrumentos para a melhor tomada de decisdes. Para Cary Coglianese, transparéncia diz
respeito a disponibilidade e facilidade de acesso, pelo publico, a informac6es detidas por 6rgaos
do Estado, bem como a capacidade que o publico tem de estar informado sobre o processo de
tomada de decisGes em matéria regulatéria. Ja participacdo significa o envolvimento de
cidaddos, pequenos negocios, organizacdes ndo governamentais, associacdes de classe,
académicos e pesquisadores, entre outros, no processo de criagdo de normas dos Orgaos
reguladores.?

Ha& autores que apontam que a obrigatoriedade da adocdo de procedimentos na esfera
administrativa, como aqueles desenhados para conferir maior participacdo na tomada de
decisBes, pode servir como instrumento de controle politico da regulacéo.?® Este controle pelo
procedimento pode envolver ferramentas que obriguem os reguladores a consultar certos grupos
de interesse e levar em consideracao suas contribuic@es, o que pode tornar o processo normativo
mais moroso, além de dificultar a edicdo e alteracdo de normas.

Nesse sentido, a imposi¢do de procedimentos de participacdo, que se justifica em nome
da defesa de valores como justica e legitimidade, tanto pode buscar garantir o controle
substantivo das acdes dos reguladores por politicos ou grupos de interesse quanto pode buscar
que tais acBes se tornem ineficientes.?” Ainda assim, como observa Coglianese, “transparéncia
e participacdo servem aos objetivos de conferir legitimidade procedimental e qualidade
substantiva a atividade normativa das agéncias”.?®

De fato, ha diferentes mecanismos que podem ser usados para conferir maior grau de
transparéncia e participacdo a producdo normativa de Orgdos reguladores, entre 0s quais

destacam-se a disponibiliza¢do de dados pelos 6rgéos reguladores, bem como a realizacao de
25 COGLIANESE, Cary (et. al.). Transparency and public participation in the rulemaking process. Faculty

Scholarship, Paper 238, 2009. p. 926.
%6 McCUBBINS, Mathew D; NOLL, Roger G; WEINGAST, Barry R. Administrative procedures as instruments
of political control. Journal of Law, Economics & Organization, vol. 3, n. 2, 1987, p. 243-277.
2" HUBER, John D.; SHIPAN, Charles R. Rational delegation or helpless abdication? The relationship between
bureaucrats and politicians. In: Deliberate Discretion? the Institutional Foundations of Bureaucratic Autonomy.
Cambridge University Press, 2002.
28 COGLIANESE, Cary (et. al.). Op. Cit. p. 961.
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consultas e audiéncias publicas que permitam a apresentacdo de opinibes e contribui¢es no
processo de elaboracdo de normas.

No tocante & transparéncia, vale notar que o Provimento 74 menciona a realizacdo de
estudos técnicos pela Corregedoria Nacional de Justica “sobre a prote¢do da base de dados, os
sistemas, as condicdes financeiras e o perfil de arrecadacdo dos servicos de notas e de registro
do Brasil”. Tais estudos, contudo, ndo sdo acessiveis ao publico, € ndo ha noticia de que eles
tenham sido disponibilizados antes da edi¢cdo da norma, o que seria importante para conferir
maior transparéncia ao processo normativo.

Ja em relacdo a participacdo, merece destaque o fato de que, trés meses antes da edicéo
do Provimento 74, por meio do Pedido de Providéncias n°® 0002759-34.2018.2.00.0000, 0 CNJ
expediu oficio as Corregedorias dos Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito Federal e a
diversas entidades representativas de notarios e registradores requisitando manifestacées sobre
a minuta de provimento, com o encaminhamento de criticas e sugestdes. A iniciativa demonstra
a preocupacdo do CNJ com a participacdo do setor regulado, mas cabem ser feitas algumas
criticas.

Em primeiro lugar, nota-se que diversas contribuigdes foram apresentadas, destacando-
se manifestagdes das Corregedorias dos Estados do Parg, Santa Catarina, Mato Grosso do Sul,
Tocantins, Maranhdo, Ceara e Sergipe, bem como do Colégio Notarial, da Associacdo Nacional
dos Registradores de Pessoas Naturais — ARPEN-BR e do Sindicato dos Oficiais de Registro
Civil de Minas Gerais — RECIVIL-MG apontando que haveria dificuldades ou mesmo
inviabilidade na implementagdo das medidas por parte de algumas serventias em razdo da sua
incapacidade em arcar com 0s custos. Houve sugestdes, inclusive de alteragdes no teor da
minuta de provimento, mas ndo foi localizada nos autos do Pedido de Providéncias uma analise
efetiva do CNJ sobre as contribui¢fes trazidas. Uma consulta ao processo administrativo ndo
permite compreender, assim, que contribuicbes foram acatadas ou rejeitadas e sob quais
fundamentos.

Além disso, ndo foram consultados demais atores integrantes do sistema como, por
exemplo, as empresas desenvolvedoras de solugdes tecnoldgicas para os cartorios, que
poderiam contribuir tanto com a redacdo do provimento, auxiliando a definir os requisitos
minimos necessarios para garantir a seguranca da informacéo, quanto com informacdes acerca
de valores a serem dispendidos pelas serventias para implementagdo da norma. Nesse sentido,
a Corregedoria do TIMS, em manifestacdo datada de 18 de maio de 2018, afirmou ao CNJ

entender necessario o envio da minuta do Provimento 74 “a todas as empresas desenvolvedoras
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de software de automacao de cartorio para analise e exposicao de valores para a efetivacdo dos
parametros estabelecidos no documento em questdo”.?®

Por fim, no tocante a transparéncia e participacdo cumpre mencionar o papel que pode
ser desempenhado pelo COGETISE, érgdo criado pelo Provimento 74, que terd a funcdo de
atualizar os padrées minimos de seguranca da informacéo a serem obedecidos nas atividades
notariais e de registro. Inicialmente, quanto & composi¢do do COGETISE®*® nota-se a
participacdo de membros da Corregedoria Nacional de Justi¢a, das Corregedorias de Justica dos
Estados e do Distrito Federal, além de entidades de classe de notarios e registradores. Uma
composicdo mais plural, com representantes da sociedade civil, da academia e de outras
instituicdes pode ser recomendavel para conferir maior equilibrio e mitigar riscos, como 0s
apontados acima, de que grupos de interesse busquem interferir na regulacdo desviando-a do
interesse publico.

Igualmente, serda importante que as deliberacdes e decisbes do COGETISE sejam
revestidas de clareza, fundamentadas em razbes empiricas e precedidas de analises de custo-
beneficio, na linha do que, como visto, recomendam as boas préaticas regulatorias.

4, Concluséo

As analises desenvolvidas ao longo deste trabalho permitiram extrair as seguintes
conclusoes:

e O CNJ, enquanto 6rgdo regulador dos servicos notariais e de registro, deve
seguir os principios e regras que orientam a atuacao das agéncias reguladoras.

e S&o caracteristicas da boa regulacéo (i) a imposicédo de baixos custos aos setores
regulados e, consequentemente, a sociedade por meio de medidas com o0 menor
grau possivel de intrusdo; (ii) o amparo ndo apenas em expertise, mas em

procedimentos que maximizem as chances de serem feitas as melhores escolhas;

29 Manifestacdo da Corregedoria do Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul no Pedido de Providéncias n°
0002759-34.2018.2.00.0000.

30 Provimento 74, art. 8° Os padrdes minimos dispostos no anexo do presente provimento deverdo ser atualizados

anualmente pelo Comité de Gestdo da Tecnologia da Informacdo dos Servicos Extrajudiciais (COGETISE).

§ 1° Comporao o COGETISE:

| —a Corregedoria Nacional de Justica, na condi¢do de presidente;

Il — as Corregedorias de Justica dos Estados e do Distrito Federal;

Il — a Associacao dos Notarios e Registradores do Brasil (ANOREG/BR);

IV — o Colégio Notarial do Brasil - Conselho Federal (CNB/CF);

V —a Associacdo Nacional dos Registradores de Pessoas Naturais do Brasil (ARPEN/BR);

VI — o Instituto de Registro Imobiliario do Brasil (IRIB/BR);

VIl - o Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil (IEPTB/BR); e

VIII — o Instituto de Registro de Titulos e Documentos e de Pessoas Juridicas do Brasil (IRTDPJ/BR).
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e (iii) a utilizacdo de mecanismos que garantam transparéncia e participagao de

todos os atores direta ou indiretamente envolvidos na area relacionada.

O fato do Provimento 74 ter sido suspenso antes mesmo de sua entrada em vigor
em razdo da alegada impossibilidade de algumas serventias adotarem as medidas
nele previstas por conta dos elevados custos e complexidade demonstra que o
CNJ poderia ter utilizado a ferramenta de AIR para avaliar previamente 0s
impactos da norma sobre o setor regulado. Nesse sentido, uma possibilidade que
poderia (e ainda pode) ser contemplada pelo CNJ é a extingdo de serventias

pouco rentaveis ou deficitarias.

O Provimento 74 menciona a realizacdo de estudos técnicos pela Corregedoria
Nacional de Justica “sobre a prote¢do da base de dados, os sistemas, as condi¢des
financeiras e o perfil de arrecadacdo dos servicos de notas e de registro do
Brasil”. Para conferir maior transparéncia ao processo normativo que resultou
na edicdo do Provimento 74, seria importante que tais estudos fossem acessiveis

ao publico de forma facilitada.

A expedicdo de oficios as Corregedorias dos Tribunais de Justica dos Estados e
do Distrito Federal e a entidades representativas de notarios e registradores
requisitando manifestacdes sobre a minuta do Provimento 74 demonstra
preocupacdo do CNJ com participacdo no processo normativo. Néo foi possivel
localizar, contudo, uma andlise substantiva do CNJ sobre as diversas
contribuicdes trazidas para que se possa entender quais foram acatadas ou

rejeitadas e sob que fundamentos.

A consulta prévia feita pelo CNJ se limitou as partes mencionadas no tdpico
anterior, ndo tendo sido contatados outros atores integrantes do sistema, como
as empresas desenvolvedoras de tecnologia para cartérios, que poderiam

contribuir com sugestdes e informaces relevantes.

A atuacdo do GOGETISE - 6rgéo criado pelo Provimento 74 para atualizar os padrdes
minimos de seguranca da informacdo — igualmente deve ser pautada pelas boas
préticas regulatorias. E recomendavel, assim, que a composicdo do 6rgdo seja mais
diversa, possivelmente compreendendo representantes da sociedade civil, da academia

e de outras institui¢des, para mitigar riscos de que sua atuacdo sofra interferéncias

indevidas de grupos de interesse.
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